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JANINA KAPLUNOWSKA

Sprawozdania z konferenc

Reports of the Conferences

Zaktad Medycznych Nauk Spotecznych, Uniwersytet Medyczny im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu

Promocja zdrowia
na Sswiatowym poziomie

W listopadzie 2012 r. juz po raz drugi w ramach
Konferencji Know Health, Miedzynarodowego Fo-
rum Promocdji i Profilaktyki Zdrowotnej we Wro-
ctawiu zgromadzili si¢ eksperci z dziedziny ochrony
zdrowia. Przedstawiciele jednostek samorzadu tery-
torialnego, lekarze, promotorzy zdrowia, specjalisci
zdrowia publicznego i marketingowcy dyskutowali
o tym, jakie rozwigzania sg najskuteczniejsze w two-
rzeniu programow spolecznych i zdrowotnych.

Dwudniowa konferencja byla polaczona z warsz-
tatami, podczas ktdrych mozna byto m.in. poznac¢ za-
sady budowania zespotu projektowego i zarzadzania
nim w kontekscie realizacji programoéw zdrowotnych
realizowanych przez jednostki samorzadu terytorial-
nego. Uczestnicy warsztatéw sami mogli zadecydo-
wac, w ktorych zajeciach chcg uczestniczy¢. Osoby
interesujace si¢ aktualng tematyka marketingu zdro-
wotnego i e-PR, podczas zaje¢ w niewielkich grupach
mogli zaprojektowa¢ wlasne dziatania propagujace
i promujgce konkretne akcje spoteczne. W sasiedniej
sali natomiast w tym samym czasie omawiano me-
tody ewaluacji projektéw oraz dyskutowano o tym,
jak skutecznie przeprowadza¢ badania diagnozujace
potrzeby zdrowotne populacji.

Konferencja stanowila doskonala platforme
wymiany doswiadczen i dobrych praktyk eksper-
tow z calego $wiata. O profilaktyce zdrowotnej
w miejscu pracy w Japonii opowiedzial Yosuke
Chikamoto, poréwnujac praktyke japonska i ame-
rykanska. Na pytanie: ,Jak zestarze¢ si¢ zdrowo?”,
odpowiedziala Therese Réftegard Farggren, koor-
dynatorka programu zdrowotnego dla osob star-
szych w Szwecji. Wérdéd gosci znalezli sie takze
eksperci z USA, Szkocji i Szwecji. Polska z kolei
zaprezentowala zagranicznym gosciom m.in. pro-
gram ,,Cata Polska leczy nadci$nienie”. Dyskuto-

wano takze o szansach, jakie niesie ze sobg Ustawa
0 Zdrowiu Publicznym.

Na zakonczenie konferencji zostal rozstrzy-
gniety Plebiscyt Know Health. Sposrod zgloszo-
nych projektéw wybrano najciekawsze w kategorii
najlepsze dzialania CSR w dziedzinie promocji
i profilaktyki zdrowia oraz w kategorii najlepsza
inicjatywa samorzadow lokalnych w dziedzinie
profilaktyki i promocji zdrowia.

O tym, ze o zdrowiu nalezy nie tylko mowic,
ale przede wszystkim dziata¢ na jego korzys¢, do-
skonale przekonywaly poranne warsztaty dla chet-
nych prowadzone przez trenera. Codziennie byty
do wyboru: joga, pilates, ¢wiczenia ,zdrowy kre-
gostup”, a dla zwolennikéw uprawiania sportu na
$wiezym powietrzu: nordic walking, jogging.

Organizatorem konferencji byto Stowarzysze-
nie Forum Medicum. Konferencje patronatem ho-
norowym objat JM Rektor UMW prof. dr hab. Ma-
rek Zietek, a dyrektorem programowym byl prof.
dr hab. Andrzej M. Fal.

I Forum Jakosci
w Ochronie Zdrowia

17 grudnia 2012 r. odbylo si¢ I Forum Jakosci
w Ochronie Zdrowia ,Jako$¢ a bezpieczenstwo”
zorganizowane przez Katedre Zdrowia Publiczne-
go Wydzialu Nauk o Zdrowiu UMW oraz Akade-
micki Szpital Kliniczny we Wroctawiu.

Dynamiczny rozwoj rynku ustug zdrowotnych,
zwigkszenie konkurencji i coraz bardziej wymaga-
jacy i $wiadomi pacjenci stanowig wyzwanie dla
zarzadzajacych placowkami medycznymi. W do-
bie innowacyjnych rozwigzan, nowych i lepszych
metod leczenia, decydujacym kryterium w ochro-
nie zdrowia staje si¢ nie cena, lecz jakos§¢ $wiad-
czonych ustug. Podczas forum omoéwiono wiele
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kluczowych zagadnien dotyczacych wdrozenia
systemu zarzadzania jako$cig w podmiocie leczni-
czym, w tym ISO, akredytacje, TQM, miedzyna-
rodowy system akredytacji. Prelegenci podkreslili,
jak wazne jest wprowadzanie strategii projako-
$ciowej i optymalizacja proceséw medycznych, za-
znaczajac przy tym, ze dzialania te powinny by¢
kompleksowe i dotyczy¢ wszystkich sfer funkcjo-
nowania placoéwki medyczne;j.

Szczegbtowo omowiono kwestie zwigzane
z zarzadzaniem ryzykiem w ochronie zdrowia oraz
poruszono prawne aspekty bezpieczefistwa w pro-
cesach medycznych. Rozwazano takze powigzania
jakosci ze strategia marketingowa. Na podstawie
WS SP ZOZ w Zgorzelcu przedstawiono nowe wy-
zwania, jakie stawia przed zarzadzajacymi dyrek-
tywa transgraniczna.



